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QUI SONT LES PERSONNES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL ?

Caractéristiques sociodémographiques des nouveaux certificats d'incapacité primaire en 2022

Source : Mutualités Libres, 2020 – update. 

Évolution des troubles psychosociaux durant 

l'incapacité de travail. 
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LE TITULAIRE

L’incapacité de travail est 
une période difficile 
pour les titulaires en 

incapacité primaire 
et en invalidité

LA SÉCURITÉ 

SOCIALE

L’incapacité de travail est 
une charge importante 
et grandissante pour la 

sécurité sociale et la 
société

LA POLITIQUE

Une politique 

ambitieuse en matière 

d’incapacité de travail est 

(toujours) nécessaire

LE SYSTEME 

DE GESTION

Le système de gestion 

de l’incapacité de travail 

est sous (forte) pression

MESSAGES CLÉS
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LES PERSONNES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

(DE LONGUE DURÉE) SONT GRAVEMENT MALADES1

Maladie chronique
12m avant l’incapacité 

de travail primaire

Pendant l'incapacité de 

travail primaire

12m après l’incapacité 

de travail primaire

Dépression 14,4 % 26,1 % 31,5 %

BPCO 2,1 % 3,2 % 3,8 %

Asthme 3,4 % 3,9 % 3,9 %

Psychose 1,8 % 4,0 % 5,6 %

Épilepsie 1,7 % 3,4 % 5,6 %

Maladie mentale 1,6 % 6,4 % 5,8 %

Hypertension artérielle 17,1 % 21,6 % 23,7 %

Cancer 0,7 % 6,9 % 2,8 %

…

Total 35,8 % 54,5 % 58,0 %

Maladies chroniques chez les personnes entrant en invalidité en 2016

Pop. générale 

20-64 ans

6,3 %

1,4 %

2,0 %

1,1 %

1,2 %

0,6 %

11,3 %

0,5 %

20,7 %

Source : Mutualités Libres, 2019. Le début de l’invalidité : analyse des soins de santé.
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1

Source : AIM, 2019. État de santé des personnes en incapacité de travail primaire - Analyse longitudinale 2014-2016.

Régime général Décès avant le 31/12/2016

Personnes sans période d’incapacité de travail 0,20 %

Personnes avec une courte période (<6m) d'incapacité de travail 0,52 %

Personnes avec une longue période (>6m) d'incapacité de travail 1,33 %

Régime indépendant Décès avant le 31/12/2016

Personnes sans période d’incapacité de travail 0,19 %

Personnes avec une courte période (<6m) d'incapacité de travail 1,63 %

Personnes avec une longue période (>6m) d'incapacité de travail 2,72 %

Décès parmi les personnes entrées en incapacité en 2015

LES PERSONNES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

(DE LONGUE DURÉE) SONT GRAVEMENT MALADES
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Durée de l’invalidité

Dépenses en soins de santé (hors ticket modérateur/supplément)

12m avant l’incapacité de 

travail primaire

Pendant l'incapacité de 

travail primaire

12m après l’incapacité de 

travail primaire

<6m invalidité 2.563 € 9.824 € 3.368 €

6-12m invalidité 2.580 € 11.179 € 5.277 €

>12m invalidité 4.121 € 13.374 € 7.078 €

Dépenses en soins de santé des personnes entrées en invalidité en 2016

x3,8

Pop. générale 20-64 ans 1.790 €

x4,3

X3,2

x1,43

Source : Mutualités Libres, 2019. Le début de l’invalidité : analyse des soins de santé.

1
LES PERSONNES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

(DE LONGUE DURÉE) SONT GRAVEMENT MALADES
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Satisfaction moindre des conditions de vie générales, financières et relationnelles en 2023

Source : Statbel, 2023. Suivi des conditions de vie.

LES PERSONNES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

(DE LONGUE DURÉE) SONT GRAVEMENT MALADES

25.7%

8.3% 9.6% 7.4% 8.0% 2.9%

51.8%

63.5% 59.4%
51.2%

37.8%

29.2%

Étudiant. élève Travailleur Accomplissant des
tâches domestiques

Pensionné Chômeur En incapacité de travail
de longue durée due à

des problèmes de santé

% Tourjours heureux % La plupart du temps heureux% Toujours heureux
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une période difficile 
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2

Incapacité de travail primaire terminée dans l’année : évolution 2000 - 2021
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : INAMI.
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Nombre de personnes en invalidité : évolution 2002-2021

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : INAMI.
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Source : Statbel.

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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Source : Bureau fédéral du Plan, 

Indicateurs de développement durable.

Invalidité selon l’âge : évolution 2005-2021

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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2

Mental

Appareil circulatoire

Ostéo-articulaire, 
muscles, tissu conjonctif

Tumeurs

Autres
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Invalidité selon la maladie : évolution 2005-2021

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : Bureau fédéral du Plan, 

Indicateurs de développement durable.
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2 INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

20 diagnostics CIM-10 les plus fréquents en 2022 : évolution depuis 2018

Source : Mutualités Libres, 2022 – update. Forte 

augmentation du nombre de personnes en incapacité 

pour cause de trouble psychique.
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2 INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Nouveaux certificats d'incapacité primaire avec diagnostic de burn-out : évolution 2018-2023

Source : Mutualités Libres, 2022 – update. Forte 

augmentation du nombre de personnes en incapacité 

pour cause de trouble psychique.
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Source : Bruyneel et al., Environment

International 2022. Short-Term exposure to 

ambient air pollution and onset of work

incapacity related to mental health conditions. 

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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Ménages sans enfant 

ayant des besoins 

spéciaux de soins

Ménages avec 1 enfant 

ayant des besoins 

spéciaux de soins

Ménages avec +2 

enfants ayant des 

besoins spéciaux de 

soins

Incapacité de travail primaire 

(prévalence), % parents
8,6 % 11,0 % 12,9 % 

Incapacité de travail primaire 

(incidence), % parents
6,9 % 8,7 % 10,3 % 

Invalidité (prévalence),

% parents
6,1 % 9,3 % 13,5 %

Présence d’un enfant avec des besoins spéciaux de soins dans le ménage : incapacité de travail 

primaire, invalidité et chômage des parents en 2019

2

Source : Mutualités Libres, 2022. Prévalence d’enfants ayant des besoins spéciaux de soins et association avec l'incapacité 

de travail primaire, l'invalidité et le chômage chez les parents.

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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Nombre de personnes en invalidité selon le sexe : évolution 2002-2021
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Source : INAMI.

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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Invalidité selon le sexe : évolution 2005-2021
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

0

2

4

6

8

10

12

14

16

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

P
o

u
rc

e
n

ta
g

e
 d

e
 l

'e
m

p
lo

i 
(c

h
ô

m
e

u
rs

 c
o

m
p

ri
s

)

Hommes Femmes

Source : Bureau fédéral du Plan, 

Indicateurs de développement durable.
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2 INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Nouveaux certificats d'incapacité primaire avec diagnostic de burn-out : évolution 2018-2022

Source : Mutualités Libres
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2

Dépenses en indemnités pour les personnes en incapacité de travail primaire et en invalidité : évolution 2000-2021

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : INAMI.
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Incapacité de travail et sécurité sociale2

Coûts non médicaux directs de 

l’incapacité de travail

Coûts non médicaux indirects 

de l’incapacité de travail

Indemnités pour incapacité de 

travail

Frais administratifs

Perte d'impôts directs 

(cotisations sociales, impôts 

sur le revenu...)

Perte d'impôts indirects (sur la 

consommation)

Coûts à long terme non 

quantifiables

Source : Federgon

Le coût non médical de l'incapacité de travail pour les autorités
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Coût total de l’invalidité : évolution 2015 -2019
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : IDEA Consult.
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Source : SPF Sécurité sociale 2023, Dashboard protection sociale.
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Postes de dépenses de sécurité sociale : évolution 2000-2040

Source : SPF Sécurité sociale 2023, Dashboard protection sociale.
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2 INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Invalidité selon la Région : évolution 2005-2021

Source : SPF Sécurité sociale 2023, Dashboard protection sociale.

0

2

4

6

8

10

12

14

16

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

P
o

u
rc

e
n

ta
g

e
 d

e
 l

'e
m

p
lo

i 
(c

h
ô

m
e

u
rs

 c
o

m
p

ri
s

)

Région bruxelloise Région flamande Région wallonne



Mutualités Libres / Onafhankelijke Ziekenfondsen

www.mloz.be

2 INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Taux d'emploi

Q2 2023 2030

80 %71,4 %
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Source : Statbel 2023, Emploi et chômage.

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Taux de chômage par région : évolution 2021-2023
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INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE

Inactifs âgés de 20 à 64 ans, par catégorie et selon le sexe en 2022

Source : SPF Sécurité sociale 2023, Dashboard protection sociale.
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Source : Mutualités Libres, 2022 Analyse des reprises du 

travail à temps partiel pendant la période d'incapacité.

Environ 1 PERSONNE EN IT SUR 9

REPREND LE TRAVAIL À TEMPS 

PARTIEL pendant une période de 

maladie

44 % de toutes les personnes en IT avec 

reprise du travail à temps partiel sont des 

PERSONNES SOUFFRANT DE TROUBLES 

PSYCHOSOCIAUX

INCAPACITÉ DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ SOCIALE
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Autorisations de reprise du travail à temps partiel, situation au 31/12: évolution 2016-2021

Source : INAMI.
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Source : INAMI.

Relation entre les autorisations et les reconnaissances d'incapacité primaire et d'invalidité, 

situation au 31/12 : évolution 2016-2021
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UN SYSTÈME DE GESTION SOUS PRESSION3

Source : SPF Sécurité sociale 2023, Dashboard protection sociale.
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UN SYSTÈME DE GESTION SOUS PRESSION3

Incapacité primaire entre 2010 et 2021 et projeté au-delà
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UN SYSTÈME DE GESTION SOUS PRESSION3

Invalidité consolidée entre 2010 et 2021 et projetée au-delà

Source : Mutualités Libres.
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Solutions amenées par les autorités

UNE POLITIQUE NÉCESSAIREMENT AMBITIEUSE

Soutien aux Reprises de Travail à Temps Partiel

Mise en place des Return To Work Coordinators : 40 en 2022, 88 depuis juillet 2023, pour le régime général 

et le régime indépendant

Accords avec les services publics emploi régionaux

Développement des routings C et D, en plus des A et B :

•A : le médecin-conseil propose un trajet de retour au travail au titulaire

•B : le titulaire sollicite un trajet de retour au travail auprès du médecin-conseil

•C : le titulaire sollicite un trajet de retour au travail auprès du service emploi

•D : le titulaire sollicite un trajet de retour au travail auprès du médecin du travail ou celui-ci le propose au titulaire

Réforme de l’évaluation médicale

… 
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Recommandations des Mutualités Libres

Prévention de l’incapacité de travail

Accompagnement du titulaire

Retour à l’emploi

Politique publique

4 UNE POLITIQUE NÉCESSAIREMENT AMBITIEUSE
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D’ICI 2030, RÉDUIRE LES ENTRÉES EN INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

DE 10 % PAR RAPPORT À 2023 PAR LA PRÉVENTION

Monitorer, évaluer et si nécessaire renforcer le processus de responsabilisation des 

employeurs ; par ailleurs, accompagner les employeurs par des incitants positifs

Élargir l’accès à la profession des conseillers en prévention et alléger la charge des 

médecins du travail

Renforcer la concertation des initiatives régionales en matière de prévention et de 

promotion de la santé avec le niveau fédéral 
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AMÉLIORER L’ACCOMPAGNEMENT DES AYANTS DROIT PAR LA 

SIMPLIFICATION ET L’OPTIMISATION DU SYSTÈME

Revoir les notions d’incapacité primaire et d’invalidité

Faire en sorte que chaque titulaire puisse aisément comprendre son trajet d’incapacité 

et de retour éventuel à l’emploi, le calcul de ses indemnités, ses droits et devoirs 

Numériser davantage le système de l’incapacité de travail 

Augmenter les niveaux d’indemnités au-dessus du seuil de risque de pauvreté, tout en 

maintenant un différentiel suffisant avec les revenus professionnels
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D’ICI 2030, AUGMENTER LES SORTIES D’INCAPACITÉ DE TRAVAIL 

PAR LE RETOUR À L’EMPLOI DE 10 % PAR RAPPORT À 2023

Mettre en exergue les avantages du retour à l’emploi, dont le différentiel entre 

indemnités et revenus professionnels

Renforcer la reprise du travail à temps partiel notamment auprès des personnes en 

fin de carrière

Instaurer différents taux d’incapacité : 66 % et 33 %
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EN 2030, ORGANISER UN AUDIT INDÉPENDANT SUR LA 

POLITIQUE EN MATIÈRE D’INCAPACITÉ DE TRAVAIL, AFIN D’ÉVALUER 

SI ELLE S’EST AMÉLIORÉE PAR RAPPORT À CELLE MENÉE EN 2020

Évaluer en concertation le caractère réaliste de toute nouvelle politique, autant que 

possible en amont 

Baser la politique incapacité/indemnités sur l’évidence scientifique, et donc 

renforcer le centre d’expertise en matière d’incapacité de travail

Elargir les croisements de données (p. ex. : structures en charge du retour à l’emploi)

Définir les politiques en matière d’incapacité de travail sur un terme de 10 ans
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